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1 INTRODUCAO

As disciplinas de organizagdo da informagdo, que compreendem a representacdo
tematica e a catalogacao/representacdo descritiva, sdéo um dos conteudos basilares dos curriculos
dos cursos brasileiros de graduacdo em Biblioteconomia. Entre os conteldos abordados nas
disciplinas de catalogacéo ou representacdo descritiva, estdo os formatos para o intercambio de
dados, principalmente os Formatos MARC 21 (ROCHA,; SILVEIRA, 2013, p. 8-13). Para o
ensino desse formato, recorre-se a ferramentas como 0s sistemas de gerenciamento de
bibliotecas, que nem sempre estdo disponiveis para uso em sala de aula e ndo sdo desenvolvidos
com propositos didéaticos.

Partindo da necessidade de ensinar os Formatos MARC 21 em um curso de formagéo
continuada para bibliotecérios, buscou-se o desenvolvimento de uma plataforma que, além da
disponibilidade de acesso, auxiliasse na aprendizagem. Este relato de experiéncia tem por
objetivo descrever essa plataforma, o contexto de sua criacdo, suas especificacdes técnicas,

funcionalidades e limitaces.

2 CONTEXTO DE CRIACAO

O Formato MARC (Machine-Readable Cataloging) foi criado pela Library of Congress,
nos Estados Unidos, no final da década de 1960. Inicialmente voltado a impressdo de fichas
catalograficas, esse formato passou a ser utilizado, ap6s a implantacdo de sistemas de
gerenciamento de bibliotecas, para o intercambio de dados catalograficos em ambientes digitais
(ASSUMPCAO; SANTOS, 2015). O Formato MARC foi adaptado em diversos paises e,
atualmente, a versdo mantida pela Library of Congress compreende cinco formatos: para dados
bibliograficos, de autoridade, de itens, de classificacdo e de informacdo comunitéria,
denominados coletivamente Formatos MARC 21 (LIBRARY OF CONGRESS, 2018).
Atualmente, no Brasil, os sistemas de grande porte utilizados para o gerenciamento de
bibliotecas adotam os Formatos MARC 21 para 0s registros bibliograficos e de autoridade.

Um registro bibliografico ou de autoridade no Formato MARC 21 compreende:

e um lider, um campo com 24 caracteres que inicia o registro provendo informacdes
técnicas para o processamento do registro;

e campos, identificados por tags (etiquetas) numéricas de 001 a 999;
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indicadores, duas posi¢ces que podem ser preenchidas com os digitos de 0 a 9 para
prover informacdes sobre o conteldo de um campo; nao sdo utilizados em todos 0s
campos;

subcampos, identificados por codigos alfanuméricos (de “a” a “z” e de 0 a 9), que sdo
utilizados para separar as partes do conteddo de um campo; para fins didaticos,
geralmente sao apresentados acompanhados por um caractere como o “$”;

conteldo do registro, decorrente das atividades de catalogacdo, classificacdo, indexacao,
controle de autoridade, etc.

Os campos, que podem ser repetidos em um registro ou ndo, dependendo de sua

natureza, sdo agrupados de acordo com o tipo de dados que incluem. Os campos do Formato

MARC 21 para Dados Bibliogréaficos, por exemplo, séo agrupados da seguinte forma:

00X — campos de controle, que ndo possuem indicadores e nem subcampos; conteudo €
dividido em posic¢Ges nos campos 006, 007 e 008;

01X-09X — campos de numeros e codigos;

1XX — campos do ponto de acesso principal;

20X-24X — campos de titulo e relacionados ao titulo;

25X-28X — campos de edi¢do, imprenta, etc.;

3XX — campos de descricéo fisica, etc.;

490 e 800-830 — campos de série;

5XX — campos de notas;

6XX — campos de pontos de acesso de assunto;

70X-75X — campos de pontos de acesso secundarios;

76X-78X — campos de vinculos;

841-88X — campos de itens, localizagdo, grafias alternativas, etc.;

9XX — campos de uso local, que também podem incluir os campos 09X, 59X e 69X
(LIBRARY OF CONGRESS, 2018).

O campo 245 — Indicacdo de titulo, por exemplo, possui entre 0s seus subcampos, o

subcampo $a (titulo principal), $b (outras informagdes sobre o titulo) e $c (indicacdo de

responsabilidade). O primeiro indicador desse campo € utilizado para indicar a criacdo de um

ponto de acesso secundario para o titulo do documento que esta sendo catalogado; o segundo

indicador indica a quantidade de caracteres que seréd desprezada na alfabetacéo do titulo em uma

lista de resultados.
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Os registros nos Formatos MARC 21 sdo codificados de forma que possam ser
intercambiados e processados pelos sistemas de gerenciamento de bibliotecas. Uma das
codificacbes utilizadas para isso € reconhecida pela International Organization for
Standardization (ISO) como a norma 1SO 2709 — Information and documentation — Format for
information Exchange, publicada pela primeira vez em 1981. Essa norma organiza um registro
em trés partes: o lider (os primeiros 24 caracteres do registro), o diretorio (que contém a tag, o
tamanho e a posicao inicial de cada campo) e 0s campos (que contem os indicadores, codigos e
contelido dos subcampos) (ASSUMPCAOQ; SANTOS, 2015; LIBRARY OF CONGRESS,
2018).

O uso de sistemas de gerenciamento de bibliotecas para a realizacdo de atividades
praticas com os Formatos MARC 21 nas disciplinas de catalogacdo é relatado na literatura, por
exemplo, por Silva e Baptista (2013) e por Hillesheim e Fachin (2016). No entanto, esse uso
nem sempre é possivel, devido a indisponibilidade de instalages ou de bases de dados desses
sistemas para 0 uso em sala de aula.

Alem disso, os sistemas de gerenciamento de bibliotecas, em geral, ndo sdo criados com
0 propésito didatico ou instrutivo, mas sim com o propdsito de facilitar a realizacdo de
atividades. Com isso, 0 uso de um dnico sistema pode conduzir os alunos a criagao de vicios,
decorrentes da forma como tal sistema implementa os Formatos MARC 21 e ndo instiga-los a
busca por informagdes sobre outros campos e subcampos além dos definidos em planilhas,
formularios ou templates de catalogacdo presentes no sistema.

A indisponibilidade de sistemas e a natureza (ndo didatica) deles impactam também nos
cursos de formacgdo continuada ou atualizacdo profissional que contemplam bibliotecarios de
diferentes instituicGes, usuarios de diferentes sistemas e com diferentes graus de conhecimento
e experiéncia em catalogacdo. A partir da realizacdo de dois desses cursos é que surgiu a
necessidade de desenvolvimento da plataforma apresentada neste trabalho, que, embora
utilizada inicialmente na formacdo continuada, pode ser aplicada também em cursos de
graduacdo.

O referido curso foi ministrado a distancia entre setembro de 2013 e janeiro de 2016
utilizando um Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) criado com o software Moodle.
Como forma de aplicacdo do curso, optou-se por ndo criar turmas, 0 que deu a cada aluno a
liberdade para realizar as atividades em 120 dias conforme seu préprio ritmo de aprendizado.
Isso permitiu também que inscri¢Bes ficassem abertas durante todo o periodo do curso.

Com a carga horaria de 120 horas, o curso incluia sete unidades:

1. Relembrando o Cédigo de Catalogagdo Anglo-Americano (AACR2r);
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Formato MARC 21 para Dados Bibliogréficos;

Controle de autoridade;

MarcEdit: utilizacdo de software gratuito nas atividades de catalogacéo;

XML para catalogadores;

Modelo conceitual Functional Requirements for Bibliographic Records (FRBR);

N o g bk~ wD

Resource Description and Access (RDA).
Ao longo de aproximadamente dois anos e meio, 0 curso contou com 78 alunos.
Partindo dessa primeira experiéncia, foi proposto, a partir de setembro de 2015, um segundo
curso com carga horéria e contetdo reduzidos: 60 horas e quatro unidades: 1. AACR2r; 2.
Formato MARC 21 para Dados Bibliograficos; 3. Controle de autoridade; e 4. Questdes de
concurso (unidade complementar opcional).

Os dois cursos contemplavam os Formatos MARC 21 para Dados Bibliogréaficos e para
Dados de Autoridade, com abordagem tedrica e com a realizagcdo de exercicios praticos de
criacdo de registros bibliograficos e de registros de autoridade. Para a criacdo desses registros
foi desenvolvida a plataforma Aprendendo Catalogacdo, do qual sdo apresentadas a seguir as

especificacdes técnicas, as funcionalidades e as atuais limitacoes.

3 ESPECIFICACOES TECNICAS

A plataforma Aprendendo Catalogacdo foi criada tendo como base o software
MediaWiki, atualmente em sua versdo 1.29.2. O MediaWiki € um software livre, de cddigo
aberto, conhecido por ser utilizado pela Wikipédia e por outros projetos wiki da Fundacdo
Wikimedia. Escrito em PHP, o MediaWiki requer um servidor Web como o Apache e um
sistema de gerenciamento de banco de dados, como o MySQL (MEDIAWIKI, 2017).

Ao MediaWiki foram acrescentadas extensdes que adicionam funcionalidades ao
software e permitem o dia a dia do funcionamento e o gerenciamento da plataforma, séo elas:
Semantic MediaWiki, Semantic Result Formats, Semantic Extra Special Properties, Page
Forms, Arrays, Header Tabs, MyVariables, ParserFunctions, Regex Fun, Scribunto,
SubPageL.ist, SubString and StrLen, UrlGetParameters, Variables, ConfirmEdit, SpamBlacklist,
IDProvider, Lockdown, SimpleTooltip, Substitutor e WikiEditor.

Com o acréscimo dessas extensdes, foi possivel configurar os formularios de entrada de
dados e os formatos de apresentacdo dos registros de acordo com as especificacdes dos

Formatos MARC 21 e com os propdsitos didaticos do curso.
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A plataforma funciona online no navegador e, por estar baseada em um software do tipo

wiki, pode ser customizada de acordo com as necessidades do professor e dos alunos.

4 FUNCIONALIDADES

A apresentacdo das funcionalidades da plataforma Aprendendo Catalogacéo é conduzida
de acordo com o fluxo de trabalho do professor e do aluno.

Primeiramente, o professor inclui a lista com os titulos dos recursos informacionais a
serem catalogados (Figura 1) e cadastra os alunos (ou solicita que eles se cadastrem). Essa lista
pode ser visualizada por todos os alunos, no entanto, as informagdes da coluna “Status”
dependerdo do aluno que esté visualizando a lista: se ele ja catalogou aquele recurso, constara

“Catalogado”.

Figura 1 — Recursos informacionais a serem catalogados
& Aluno Discuss3o Preferéncias Paginas vigiadas Contribuigbes Sair

aprendengo Pagina Discussio Ler Editar Ver histdrico Mais » |Pesquisar em Aprendendo Catal Q
catalogacao

Exercicio 5

Instrugdes [editar]
Pagina principal
Conversor de ISBN
Mudancas recentes
Ajuda « Preencha os campos da planilha e salve o registro.

« Na planilha abaixo, escolha um recurso ainda néo catalogado.
« Cligue em N3o catalogado.

Ferramentas Exemplo [editar]

FATIESEIIEEE Antes de iniciar o exercicio veja este exemplo de registro bibliografico: Dom Casmurro.

AL
AL

A analise estrutural de textos Catalogado

O grande desafio N&o catalogado
A definicdo da Psicologia Néo catalogado
Hablamos de lengua con nifios y nifias N&o catalogado
Da produgdo ao consumo Ndo catalogado

Fonte: os autores.

O aluno acessa a pagina contendo a lista e clica sobre “Nao catalogado”, abrindo o
formulario (Figura 2) e iniciando a catalogacdo. Primeiramente, o aluno preenchera o lider e os

campos de controle.
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O campo 001 — “Ntamero de controle”, assim como algumas das posi¢oes do lider e do
campo 008 — “Elementos de dados de tamanho fixo”, ¢ preenchido automaticamente, uma vez
que inclui dados técnicos do registro informados pelo sistema. Outras posi¢Ges sdo preenchidas
manualmente pelo aluno (a “Primeira data” e o “Idioma”, por exemplo) ou a partir de uma lista
com os cddigos disponiveis no Formato (o “Publico alvo” e a “Forma do item”, por exemplo).

Apos o preenchimento do lider e dos campos de controle, 0 aluno segue para 0S campos
de dados, em que incluiré a descricdo bibliogréafica e os pontos de acesso. Como exemplifica a
Figura 3, 0 aluno seleciona o campo do Formato MARC 21 que deseja utilizar e os valores de
seus indicadores; no espago destinado aos subcampos, o aluno digita o cddigo de subcampo
seguido de seu respectivo contetido. O aluno também tem a possibilidade de reordenar os

campos por ele criados, além de acrescentar e remover campos em meio a outros ja criados.

Figura 2 — Formulario de catalogacéo

& Aluno Discussdo Preferéncias Paginas vigiadas Confribuicdes Sair

aprendengo Pagina especial Pesquisar em Aprendendo Catalog Q,
catalogacao

Criar Registro: Usuario:Aluno/O grande desafio

— Campos de controle

Pagina principal Lider:

Conversar de ISBN

Mudancas recentes Tamanho do registro (00-04): Endereco dos dados (12-16):

Ajuda
Status do registro (05): n v | Nivelde codificacdo (17): v

reramentas Tipo de registro (06): a v | Forma da catalogagdo descritiva (18): a v

Paginas especiais
Nivel bibliografico (07): m ¥ Nivel de registro de recurso multiparte (19): v
Tipo de controle (08): Tamanho do tamanho do campo (20): 4
Codificacdo de caracteres (09) a Tamanho da posicdo do caractere de inicio (21): 5
NOmero de indicadores (10): 2 Tamanho da parte definida para implementagdo (22): 0
Nimero de codigos de subcampo (1) 2 Indefinido (23) 0

001 - NOmere de controle: (criade automaticamente)
003 - Identificador do nimero de controle:

008 - Elementos de dados de tamanho fixo:

Data de criacdo do registro (00-05): 180126 Publicag&o de conferéncia (29): 0~
Tipo de data (06): s v Coletdnea de homenagem (30): o -
Primeira data (07-10): indice (31): 0o -
Segunda data (11-14) Indefinido (32):

Local de publicagdo (15-17): Forma literaria (33) 0 -
llustracdes (18-21): v Biografia (34): v
Publico alvo (22): v Idioma (39-37):

Forma do item (23). v Registro modificado (38); v
Natureza do contelido (24-27): v Fonte da catalogacdo (39): d v

Publicac o governamental (28): v
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— Campos

Campo: v

Indicadores: v v

Subcampos:

Adicionar campe

Salvar | Cancelar

Sobre Aprendendo Catalogacéo e mé"é?éf'?‘k' ;:‘r:::t‘i;
3 [ Media\'\fiki

Fonte: os autores.

Figura 3 — Preenchimento dos campos de dados

— Campos
Campo: 100 - Ponto de acesso principal - Nome pessoal v
Indicadores: 1 v
L K
Subcampos:  $s Bandeirs, Pedro,
$d 1942-
Ve
Campo: 245 - Indic ag3o de titulo v
Indicadores: {1 v 2 v
VR
Subcampos:  $s 0 grande desafioc /
$c Pedro Bandeira ; ilustracbes Rogério Soud
)
Campo: 260 - Publicac®o, distribuicio, etc. (Imprenta) v
Indicadores: v v
S %
Subcampos: 3z Sio Paulo :
$b Atica,
$c 2088 Y
Adicionar campo

Salvar | Cancelar

- Powered By
Sobre Aprendendo Catalogacdc il rovena b 1 Semantic
e (5 RN

Fonte: os autores.
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A selecdo dos campos e dos subcampos pelo aluno € uma das funcionalidades com

proposito didatico da plataforma. Uma vez que ndo ha um formuléario, template ou planilha pré-

definida para a catalogagdo, os alunos s&o instigados a buscarem, na documentacdo dos

Formatos MARC e em outros materiais, explicacbes sobre o proposito e o funcionamento dos

campos, subcampos e indicadores.

O aluno adiciona novos campos conforme a necessidade da catalogacéo e, ao concluir,

salva o registro. O registro salvo € exibido ao aluno de trés formas: em um quadro que lista 0s

campos, os indicadores, os subcampos e seu contetdo (Figura 4); em uma ficha catalogréfica

(Figura 5) e simulando a codifica¢do da norma ISO 2709 (Figura 6).

Figura 4 — Apresentacéo do registro bibliografico em um quadro

aprendéndo
catalogacio

Pagina principal
Conversor de ISBN
Mudangas recentes
Ajuda

Ferramentas
ContribuicBes do(a)
usuariofa)
Registros

Enviar e-mail a este(a)
usuario{a)

Wer grupos do usuario
Paginas especiais

Fonte: os autores.

Pagina de usudriofa) Discussio

O grande desafio

= Usurio:Aluno

MARC Ficha catalografica Registro 1ISO 2709
Lider
001 - Numero de controle
003 - Identificador do nimero de controle

005

oos
fixo

- Data e hora da (dltima transac&o

- Elementos de dados de tamanho
- Informacdes gerais

<]

020 - International Standard Book
Number (ISBN)

100 - Ponto de acesso principal - Nome
pessoal
245 - Indicacdo de titulo 1 2

250 - Indicac&o de edicdo

260 - Publicag&o, distribuicéo, etc
(Imprenta)

300 - Descrigdo fisica

490 - Indicacdo de série 1
650 - Ponto de acesso secundario de
assunto - Termo tépico

700 - Ponto de acesso secundario -

Neme pessoal

830 - Ponto de acesso secundario de

. . 0
série - Titulo uniforme

Ler Editar Editar fonte

8 Alunc Discuss3o Preferdncias Paginas vigiadas Contribuicdes Sair

“er histérico Mais v |Pesquisar em Aprendendo Catalog: Q

00525nam a2200194 a 4500
125093

ABC

20180126172533.0

18012652017 bla jr 0001 pord

$aB50806117X

$aBandeira, Pedro,
$d1942-

$a0 grande desafio /
$cPedro Bandeira ; ilustragdes Rogério Soud

$a7. ed.

$asdo Paulo
$hética,
$c2000
$a142 p. :
Shil
$c21cm

$avdo livre

S$al iteratura infantojuvenil

$aSoud, Rogério

$avdo livre
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Figura 5 — Apresentacdo do registro bibliografico em uma ficha catalogréafica

& Alunc DiscussBo Preferéncias Paginas vigiadas Contribuic@es Sair
aprendengo Pagina de usudrio(a) Discussio Ler Editar Editar fonte Ver histérico Mais v | Pesquisarem Aprendendo Catalog: Q
catalogacao
O grande desafio

= Usuario:Aluno

Pagina principal
Conversor de ISEN
Mudancas recentes
Ajuda

MARC Ficha catalografica Registro 1ISO 2709

Bandeira, Pedro, 1942-
Ferramentas - .
O grande desafio / Pedro Bandeira ; ilustracdes Rogério Soud - 7. ed. -

A - S0 Paulo © Atica, 2000

usuariofa)
Registros
Enviar e-mail a este(a)

142 p il 21 cm - (Vo livre)
usuariofa)

er grupos do usudrio
Paginas espaciais
ISBN 85-08-06117-X

1. Literatura infantojuvenil 1. Soud, Rogério 11. Vo livre IIl. Titulo

Fonte: os autores.

A apresentacdo do registro na forma de uma ficha catalografica (Figura 5) tem por
objetivo mostrar que o Formato MARC 21 para Dados Bibliogréficos, por ter em sua origem a
impressdo de fichas catalogréficas, ainda carrega caracteristicas voltadas a geracdo de fichas,
tais como o preenchimento do primeiro indicador dos campos 245 — “Indicagédo de titulo” e 490
— “Indicacao de série”; se o aluno informar, com os indicadores, a necessidade dessas entradas
(pontos de acesso) secundarias, elas ndo constardo na ficha catalografica.

A terceira forma de apresentacédo do registro (Figura 6) simula sua codificacdo de acordo
com a norma ISO 2709, em que um registro é apresentado em uma linha continua para
propositos de intercambio (importacdo e exportacdo). Nessa apresentacdo do registro, tém-se a
preocupacdo em mostrar ao aluno os componentes de um registro MARC 21 quando codificado

com a I1SO 2709: lider, diretério e campos de dados.
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Figura 6 — Apresentacdo do registro bibliografico simulando a codificacdo com a norma
ISO 2709

& Aluno DiscussBo Preferéncias Paginas vigiadas ContribuicBes Sair

aprendengo Pagina de usudrio(a) Discussio Ler Editar Editar fonte Ver histérico Mais v  |Pesquisar em Aprendendo Catalog: Q
catalogacio

O grande desafio

= UsuariozAluno

Pagina principal
Conversor de 1SBN
Mudancas recentes
Ajuda 00525nam a2200194 a 45000001000700000003000400007005001700011008004100028020001500069100002500084
245006900112250001100181260003200192300002700224490001500251650003000266700001900296830001500315
75125093 :: ABC 2: 20180126172533.0:: 18012652017 bla jr 000 1 pordas u=a850806117X=rs1 v=a@Bandeira, Pedr
0,us01942-2:12 420 grande desafio /vscPedro Bandeira ; ilustracdes Rogério Soudss wsa7l. ed.as w«:aS30 Paulo :usbAt

MARC Ficha catalografica Registro 1ISO 2709

Ferramentas

Contribuicdes do(a)

usuario(a)
Registros ica, vsc2000rs v=a142 p. lusbil. ;usC21 cMss 1 us@V00 livre = 04 vs aliteratura infantojuvenilzs 1 vsaSoud, Rogérioss Du=a
Enviar e-mail a este(a) V6o livress cs
usuario(a) ;
Var grupes do usurio » Componentes do registro:
Paginas especiais « Lider
« Diretdrio

« Campos de dados

Informagdes gerais
+ Segundo o Lider, este & um registro novo (ndo um alterado ou revisado, expandido, excluido, etc.)
« Segundo o Lider, este registro descreve um material textual
= Segundo o Lider, este registro descreve um item moneografico (ndo parte de um item, ndo um item seriado, ndo uma colecdo,
etc)
« Segundo o Lider, este registro tem um nivel completo de catalogacdo (a descricdo foi realizada com o material em méos)
= Seqgundo o Lider, este registro possul uma catalogacdo compativel com as regras do AACR 2.
= Internamente, este registro & identificado pelo cddigo "125093", para sistemas externos, o cadigo & "(ABC)125093".
= O registro foi criado em: sexta-feira, 26 de janeiro de 2018. Sua Ultima transac&o foi em: sexia-feira, 26 de janeiro de 2016.
« O item possui a seguinte origem: Brasil.
= Majoritariamente, o item se expressa no seguinte idioma: portugués.
« O ponto de acesso principal foi dado a uma pessoa e a entrada se deu pelo seu sobrenome
« Foi gerado um ponto de acesso secundario para o titulo.
= O fitulo sera alfabetado como "Grande desafio”.

Fonte: os autores.

Apbs o registro, na segdo “Informagdes gerais”, ¢ apresentado um feedback automatico
para 0 aluno (Figura 6). Esse feedback, dado a partir da verificagdo automatica de alguns dos
itens do registro, pode auxiliar o aluno na identificagéo do uso indevido de campos, indicadores
e subcampos. Apos salvar o registro, ainda é possivel que o aluno altere-o, bastando, para isso,

clicar em “Editar”.
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Os registros criados por um aluno sdo agrupados em sua pagina. O professor acessa a
pagina, escolhe o registro para verificagdo e clica em “Editar”. Abaixo dos campos preenchidos
pelo aluno, surgird uma &rea destinada ao feedback do professor (Figura 7). O professor pode
utilizar a &rea de feedback para indicar os acertos e/ou os erros do aluno, bem como para atribuir

uma pontuacao ou realizar qualquer comentario sobre o registro.

Figura 7 — Area para o feedback do professor

Fonte: os autores.

O feedback dado pelo professor ¢ exibido na se¢do “Comentario do professor”, apds as
“Informagdes gerais”. Os comentarios do professor sdo armazenados na plataforma e, com a
funcionalidade de auto completar, o professor pode atribuir a um registro um comentario
utilizado anteriormente. O aluno acessa o registro e verifica o feedback do professor, fazendo os
ajustes necessarios.

Essas funcionalidades da plataforma sdo empregadas também na criacéo de registros de
autoridade no Formato MARC 21 para Dados de Autoridade, porém, com algumas diferengas.

Primeiramente, no formulério utilizado para a criagdo de registros de autoridade (Figura 8)



